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Charlotte Totis
FORMATION

Licence en langues 
étrangères appliquées

anglais-allemand

Année Erasmus 
en Irlande

 Préparation du Master Caweb 
Gestion de projet Web, Création Web et 

Multimédia, Localisation

EXPÉRIENCES COMPÉTENCES

Janvier - Mai 2017

Stagiaire ventes et marketing, Language Travel Ireland 
Gestion des réservations clients, mise à jour du site 
Internet, prise d’appels, traductions et rédaction de 
documents

Tutrice projet Voltaire, Université de Strasbourg
Statistiques, gestion des cohortes étudiantes, e-mailing

Septembre 2018 - Septembre 2019

Chargée de communication en alternance, 
Hôpitaux Privés de Metz

Refonte du site Internet, création de contenu web et 
print, gestion des réseaux sociaux et des sites dédiés, 
mise en place et gestion d’évênements

Année universitaire 2017-2018

Chef de projet web, création d’un site web multilingue 
pour Mount’N Dogs

Chargée de l’ergonomie, du graphisme et de l’intégration 
avec le cms wordpress

Année universitaire 2015-2016

Chef de projet, organisation d’un voyage à Milan
Communication,  Ventes, Budgetisation, Réservations, 
création d’affiches.

LANGUES

DESIGN ET PAO

CRÉATION WEB

BUREAUTIQUE

E-MARKETING

Français

Anglais

Allemand

Photoshop - InDesign - Illustrator - PremierePro 
- Animate - After Effect
Réalisation de bannières, flyers, triptiques, affiches...

XML - HTML5 - CSS3 - Javascript - PHP - CMS
Wordpress - Adobe XD
UX/UI Design & Créations de maquettes de sites

Pack Office
Word, Excel, PowerPoint

Rédaction Web- référencement - E-Mailing 
Active Trail, MailChimp, SEO, SMM

INTÉRÊTS

Baccalauréat Economique et social 
mention très bien option anglais européen

2014

2014 -2017

2017

Depuis 2017

23 ans 11 rue de Belchamps
57000 Metz

totis.charlotte@gmail.com
06.60.20.20.44


